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Abstract
Purpose: This study aimed to examine the mediating effect of perceptions of older adults in the relationship between nursing 
students’ images of and behaviors toward older adults. Methods: A descriptive correlational design was used. Participants 
were 138 nursing students from one university in Korea. Data were collected from May 7 to June 1, 2025, using structured 
questionnaires and analyzed using descriptive statistics, Pearson correlation coefficients, and Hayes’ PROCESS macro Model 
4. Results: The mean scores were 83.29±10.52 for images of older adults, 48.23±5.97 for perceptions of older adults, and 
23.33±4.60 for behaviors toward older adults. Images of older adults showed significant negative correlations with perceptions 
of (r=-.63, p<.001) and behaviors toward older adults (r=-.38, p<.001). Perceptions of older adults showed a significant positive 
correlation with behaviors toward older adults (r=.50, p<.001) and fully mediated the relationship between images of and 
behaviors toward older adults (indirect effect=-.12, 95% confidence interval=-.18 to -.06). Conclusion: The results suggest that 
nursing students’ behaviors toward older adults are influenced not only by emotional images but also by cognitive perceptions 
and interpretations of aging. Therefore, nursing education programs should include experience-based and perception-enhancing 
strategies to promote positive behaviors toward older adults.
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Ⅰ. 서론

1. 연구 필요성
우리 사회는 급속한 고령화로 인해 노인 인구가 지속적으로 증가하고 있으며, 이에 따라 노인 건강 문제와 노인 돌봄에 대한 사회적 요구 또

한 빠르게 확대되고 있다. 통계청에 따르면 우리나라는 이미 고령사회에 진입하였으며, 머지않아 초고령사회로의 진입이 예상되고 있다[1]. 이
러한 인구구조의 변화는 보건의료체계 전반에 영향을 미치고 있으며, 특히 노인을 직접적으로 돌보는 역할을 수행하게 될 간호사의 노인 관련 
인식과 행동은 노인간호의 질을 결정하는 중요한 요소로 주목받고 있다[2].

간호사는 의료현장에서 노인 환자와 가장 빈번하게 접촉하는 전문직으로서, 노인에 대한 인식은 실제 간호행동에 직접적인 영향을 미친다. 
노인 환자에 대한 부정적 고정관념이나 편견은 의사소통의 위축, 돌봄의 소극성, 노인 환자와의 심리적 거리감 형성으로 이어질 수 있으며, 이
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는 궁극적으로 노인간호의 질 저하와 연결될 수 있다[3,4]. 반면 노인에 대한 긍정적 이해와 공감은 치료적 관계 형성과 적극적인 간호행동을 촉
진하는 것으로 보고되고 있다[5]. 특히 간호대학생은 예비 간호사로서 임상실습과 교육과정을 통해 노인 환자와 반복적으로 접촉하게 되며, 이 
시기에 형성된 노인 관련 인식과 행동 양상은 향후 임상현장에서의 노인간호 수행에 장기적인 영향을 미칠 가능성이 높다[2,5]. 따라서 간호대
학생 시기의 노인 관련 인식과 행동 형성 과정을 이해하는 것은 향후 노인간호 역량 향상을 위한 중요한 과제라고 할 수 있다.

노인이미지는 개인이 노인에 대해 지니고 있는 전반적인 인상과 정서적 반응을 의미하며, 이는 노인에 대한 인지와 행동 형성의 출발점이 된
다[6]. Levy의 고정관념 체화 이론(Stereotype Embodiment Theory)에 따르면 개인이 사회문화적 경험을 통해 형성한 노인에 대한 이미지는 
이후 노화와 노인에 대한 인지적 평가와 행동에 지속적인 영향을 미친다고 하였다[7]. 선행연구에서도 간호대학생이 노인에 대해 부정적 이미
지를 가질수록 노인 환자에 대한 회피적 행동이나 소극적인 간호행동을 보이는 경향이 있으며, 반대로 긍정적 이미지는 노인간호에 대한 관심
과 수용적 행동으로 이어질 가능성이 높은 것으로 보고되었다[8]. 그러나 인간의 행동은 단순한 정서적 반응만으로 결정되기보다 대상에 대한 
인지적 해석과 가치 판단 과정을 거쳐 형성된다[9,10]. 즉, 노인이미지가 직접적으로 노인행동으로 연결되기보다는 노인에 대한 인식 과정을 통
해 행동으로 이어질 가능성이 있다.

노인인식은 노인과 노화 과정에 대해 개인이 지니는 인지적 이해와 평가를 의미하며, 이는 행동 선택에 영향을 미치는 중요한 심리적 요인이
다[11]. 특히 간호대학생의 노인인식은 교육 경험, 임상실습 경험, 노인과의 접촉 경험 등을 통해 형성되며, 이러한 인식은 실제 임상현장에서의 
노인간호 행동에 영향을 줄 수 있다. 예를 들어 노인을 의존적이고 비생산적인 존재로 인식하는 경우 노인 환자에 대한 소극적 간호행동이 나
타날 수 있는 반면, 노인을 존중과 돌봄의 대상으로 인식할 경우 보다 적극적이고 치료적인 행동으로 이어질 가능성이 있다[3,11]. 이는 노인에 
대한 인식이 단순한 사고 수준에 머무는 것이 아니라 실제 행동으로 연결되는 핵심 기제임을 의미한다. 또한 Ajzen의 계획된 행동이론(Theory 
of Planned Behavior, TPB)은 개인의 신념과 인지가 행동의도와 실제 행동 형성에 영향을 미친다고 설명하고 있으며[9], 이는 노인인식이 노
인행동 형성 과정에서 중요한 역할을 수행할 가능성을 뒷받침한다.

노인행동은 노인을 대하는 실제적 반응과 행동을 의미하며, 간호 상황에서는 노인 환자에 대한 존중, 의사소통 태도, 돌봄의 적극성 및 상호
작용 방식 등으로 구체화된다[12]. 노인행동은 단순한 태도와 달리 실제 임상현장에서 나타나는 실천적 행위라는 점에서 중요하며, 노인간호의 
질과 직접적으로 연결된다. 따라서 간호대학생의 노인행동에 영향을 미치는 요인을 확인하는 것은 효과적인 노인간호 교육 전략 수립에 있어 
중요한 의미를 가진다.

한편 지금까지의 선행연구들은 주로 간호대학생의 노인이미지, 노인인식, 노인행동을 각각 독립적으로 분석하거나 변수 간 단순 상관관계를 
확인하는 수준에 머물러 있었다[2,6,8]. 일부 연구에서는 노인이미지 또는 노인인식이 노인간호 태도나 행동에 미치는 직접적인 영향을 검증하
였으나[5,11], 노인이미지가 어떠한 과정을 거쳐 노인행동으로 연결되는지에 대한 설명은 충분하지 않았다. 특히 노인이미지와 노인행동 간의 
관계에서 노인인식이 어떠한 심리적 기제로 작용하는지를 검증한 매개효과 연구는 매우 제한적이다. 그러나 행동은 단순한 정서적 반응만으로 
형성되기보다 대상에 대한 인지적 해석 과정을 통해 나타난다는 점에서[9,10], 노인인식의 매개적 역할을 검증하는 것은 노인행동 형성 메커니
즘을 이해하는 데 중요한 의미를 가진다.

또한 Allport의 접촉이론(Contact Theory)은 대상 집단과의 긍정적 상호작용 경험이 편견 감소와 인식 개선에 영향을 미친다고 설명하고 있
다[13,14]. 간호대학생은 교육과 임상실습 과정에서 노인과 지속적으로 접촉하게 되므로, 이 시기의 노인 관련 경험은 향후 노인간호 행동 형성
에 중요한 영향을 미칠 수 있다. 따라서 간호대학생을 대상으로 노인이미지, 노인인식 및 노인행동 간의 구조적 관계를 확인하는 것은 노인간호 
교육 방향 설정에 중요한 근거를 제공할 수 있을 것이다.

이에 본 연구는 간호학과 학생을 대상으로 노인이미지와 노인행동 간의 관계에서 노인인식의 매개효과를 검증하고자 한다. 이를 통해 간호
대학생의 노인 관련 행동 형성 메커니즘을 보다 심층적으로 이해하고, 향후 노인간호 교육 및 중재 프로그램 개발을 위한 기초자료를 제공하고
자 한다.

2. 연구목적
본 연구의 목적은 간호학과 학생을 대상으로 노인이미지와 노인행동 간의 관계를 확인하고, 이들 간의 관계에서 노인인식의 매개효과를 검

증하는 데 있다. 이를 통해 간호대학생의 노인 관련 태도와 행동 형성 과정을 이해하고, 향후 노인간호 교육 및 중재 프로그램 개발을 위한 기초
자료를 제공하고자 한다.

구체적인 연구목적은 다음과 같다.
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1) 간호학과 학생의 일반적인 특성과 노인이미지, 노인인식 및 노인행동 수준을 파악한다.
2) 간호학과 학생의 노인이미지, 노인인식 및 노인행동 간의 상관관계를 분석한다.
3) 간호학과 학생의 노인이미지와 노인행동 간의 관계에서 노인인식의 매개효과를 검증한다.

Ⅱ. 연구방법

1. 연구설계
본 연구는 간호학과 학생의 노인이미지가 노인행동에 미치는 영향과 이들 간의 관계에서 노인인식의 매개효과를 검증하기 위한 서술적 상관

관계 연구이다.

2. 연구대상
본 연구의 대상자는 일개 대학교 간호학과에 재학 중인 전 학년 학생을 대상으로 하였다. 연구의 목적과 취지를 설명한 후, 자발적으로 연구 

참여에 동의한 학생을 대상으로 설문조사를 실시하였다. 매개효과 분석을 위한 표본수는 G*Power 3.1 프로그램을 이용하여 산출하였다. 다중
회귀분석에서 최대 예측변수 수를 10개(선행변수 8개, 독립변수 1개, 매개변수 1개), 유의수준 .05, 검정력 .80, 중간 효과크기(f² = .15)로 설정한 
결과 최소 표본수는 118명이었으며, 탈락률을 고려하여 총 140명을 목표로 자료를 수집하였다. 수집된 자료 중 불성실한 자료 2부를 제외하고 
총 138부의 자료가 분석에 포함되었다.

3. 자료수집
자료수집은 2025년 5월 7일부터 2025년 6월 1일까지 진행되었다. 자료수집에 앞서 연구 대상자에게 연구의 목적, 설문 내용, 참여의 자율성 

및 언제든지 참여를 철회할 수 있음을 충분히 설명하였다. 설문조사는 대상자의 자발적 참여에 따라 이루어졌으며, 수집된 자료는 연구목적 이
외의 용도로 사용되지 않음을 안내하였다.

4. 연구도구
본 연구에서는 구조화된 자기기입식 설문지를 사용하였으며, 설문지는 일반적 특성, 노인인식, 노인이미지, 노인행동을 측정하는 문항으로 

구성되었다.

1) 일반적 특성
연구대상자의 일반적 특성은 성별, 연령, 종교, 성장한 곳, 조부모 생존 유무, 현재 노인과의 동거 유무, 과거 노인과의 동거 경험 유무, 평소 가

까이 지내는 노인의 존재 유무를 포함한 총 8문항으로 조사하였다.

2) 노인인식
노인인식은 노인에 대한 고정관념 및 인식을 측정하기 위해 Park [11]의 연구에서 사용한 고정관념 및 인식 도구를 수정·보완하여 사용하였

다. 본 도구는 노인의 적응 및 대인관계, 가족관계, 은퇴 및 경제적 측면 등과 관련된 노인에 대한 전반적인 인식을 측정하기 위한 것으로, 총 17
문항으로 구성되어 있다. 각 문항은 ‘매우 그렇다’ 1점, ‘대체로 그렇다’ 2점, ‘보통이다’ 3점, ‘대체로 그렇지 않다’ 4점, ‘전혀 그렇지 않다’ 5점의 
5점 Likert 척도로 측정하였다. 문항 중 ‘노인은 전통이나 관습을 중히 여긴다.’와 ‘노인은 자식들로부터 사랑과 애정을 받는다.’는 긍정적 의미
의 문항으로, 역코딩하여 처리하였다. 점수가 높을수록 노인에 대한 고정관념 및 인식이 부정적임을 의미한다. 선행연구에서 도구의 Cronbach’s 
α는 적응 및 대인관계 영역 .71, 가족관계 영역 .40, 은퇴 및 경제 영역 .60으로 보고되었으며[11], 본 연구에서 도구의 전체 신뢰도는 Cronbach’s 
α=.71이었다.

3) 노인이미지
노인이미지는 Sanders, Montgomery, Pittman과 Balkwell [15]이 개발한 도구를 번역하고 수정·보완하여 Park [6]의 연구에서 사용한 노

인이미지 측정도구를 사용하였다. 본 도구는 노인에 대한 전반적인 이미지를 측정하기 위해 신체적 이미지, 심리적 이미지, 사회적 이미지의 세 
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가지 분석 유목으로 구성되어 있다. 각 분석 유목에 해당하는 형용사 28개를 선정하여, 양극단에 반대 의미의 대응 형용사를 제시하고 응답하
도록 하는 의미분별척도(Semantic Differential Scaling)를 사용하였다. 각 문항은 부정적인 의미에서 긍정적인 의미까지 1점에서 5점의 
Likert 5점 척도로 측정되었으며, 점수가 높을수록 노인에 대한 이미지가 긍정적임을 의미한다. 선행연구에서 도구의 Cronbach’s α=.85였으
며[6], 본 연구에서의 신뢰도는 Cronbach’s α=.86이었다.

4) 노인에 대한 행동
노인에 대한 행동은 Won [12]이 개발한 노인에 대한 행동 측정도구를 사용하여 측정하였다. 본 도구는 총 17문항으로 구성되어 있으며, 각 

문항은 ‘전혀 그렇지 않다’ 1점에서 ‘항상 그렇다’ 4점으로 응답하도록 구성되었다. 응답자는 개인이 노인을 대하는 실제 행동에 근거하여 각 문
항에 응답하도록 하였으며, 점수가 높을수록 노인에 대한 행동이 부정적임을 의미한다. 선행연구에서 도구의 Cronbach’s α는 Won [12]의 연
구에서 .82으로 보고되었으며, 본 연구에서의 신뢰도는 Cronbach’s α=.74였다.

5. 자료분석
수집된 자료는 SPSS/WIN 23.0 프로그램을 이용하여 분석하였다.
1) 대상자의 일반적 특성과 노인이미지, 노인인식 및 노인행동 수준을 파악하기 위해 빈도와 백분율, 평균과 표준편차를 산출하였다.
2) 노인이미지, 노인인식 및 노인행동 간의 관계를 확인하기 위해 Pearson의 상관분석을 실시하였다.
3) 노인이미지와 노인행동 간의 관계에서 노인인식의 매개효과를 검증하기 위해 Hayes의 PROCESS macro model 4를 적용하였다. 매개

효과의 유의성은 부트스트래핑(bootstrap) 방법을 이용하여 5,000회의 재표집을 통해 95% 신뢰구간을 산출하였으며, 신뢰구간에 0이 포함되
지 않는 경우 매개효과가 유의한 것으로 판단하였다. 모든 통계 분석에서 유의수준은 .05로 설정하였다.

Ⅲ. 연구결과

1. 일반적 특성과 노인이미지, 노인인식 및 노인행동 수준
본 연구의 대상자는 총 138명이었다. 성별은 여성이 124명(89.9%)으로 대부분을 차지하였고, 남성은 14명(10.1%)이었다. 대상자의 연령은 평

균 21.67±2.63세였으며, 최소 19세에서 최대 33세였다. 종교는 무교가 108명(78.3%)으로 가장 많았고, 불교 16명(11.6%), 천주교 8명(5.8%), 기
독교 4명(2.9%), 기타 2명(1.4%) 순이었다. 성장한 지역 규모는 중소도시가 102명(73.9%)으로 가장 많았으며, 대도시 20명(14.5%), 농어촌 16
명(11.6%)이었다.

조부모 생존 유무는 ‘있다’가 118명(85.5%)으로 다수를 차지하였고, ‘없다’는 20명(14.5%)이었다. 현재 노인과 동거하고 있는 대상자는 2명
(1.4%)에 불과하였으며, 대부분인 136명(98.6%)은 동거하지 않았다. 과거 노인과의 동거 경험은 ‘있다’가 48명(34.8%), ‘없다’가 90명(65.2%)이
었다. 평소 가까운 노인이 있는 경우는 68명(49.3%), 없는 경우는 70명(50.7%)으로 유사한 분포를 보였다.

대상자의 노인이미지 점수는 평균 83.29±10.52점이었으며, 점수 범위는 61점에서 106점이었다. 노인인식 점수는 평균 48.23±5.97점으로, 
최소 32점에서 최대 58점이었다. 노인행동 점수는 평균 23.33±4.60점이었으며, 점수 범위는 17점에서  40점이었다(Table1).

Table 1. General Characteristics of Participants and Levels of Elderly Image,  Perception of Older Adults and Elderly 
Behavior                                                                                                                                                                          (N=138)
Characteristics Categories n(%) M±SD Min Max
Gender Male 14(10.1)

Female 124(89.9)
Age 21.67 ± 2.63 19 33
Religion Christianity 4(2.9)

Catholicism 8(5.8)
Buddhism 16(11.6)
Other 2(1.4)
None 108(78.3)



4 ̇  Youngju Jee The Mediating Effect of Perception of Older Adults on the Relationship between Nursing Students’ Images of Older Adults and Their Behaviors toward Older 
Adults ̇  5

Korean Journal of Health & Nursing Vol.3 No.1 Korean Journal of Health & Nursing Vol.3 No.1

2. 노인이미지, 노인인식 및 노인행동 간의 관계
대상자의 노인이미지와 노인인식 간에는 유의한 부적 상관관계가 나타났고(r=-.63, p<.001), 노인이미지와 노인행동 간에도 유의한 부적 상

관관계가 나타났다(r=−.38, p<.001). 또한 노인인식과 노인행동 간에는 유의한 정적 상관관계가 확인되었다(r=.50, p<.001),(Table 2).

Table 2. Relationships among Elderly Image, Perception of Older Adults, and Elderly Behavior                        (N=138)

Variables Elderly image Perception of older adults Elderly behavior
r(p)

Elderly image 1
Perception of older adults -.63(<.001) 1
Elderly behavior -.38(<.001) .50(<.001) 1

3. 노인이미지와 노인행동 간의 관계에서 노인인식의 매개효과
대상자의 노인이미지가 노인인식에 미치는 직접효과는 통계적으로 유의하였다(B=-.36, SE=0.04, β=-.63, t=-9.38, p< .001). 모형의 설명력은 

39.3%였으며, 회귀모형은 통계적으로 유의하였다(F=87.89, p<.001).
반면, 노인이미지가 노인행동에 미치는 직접효과는 통계적으로 유의하지 않았다(B=−.05, SE=.04, β=-.12, t=-1.25, p=.213). 그러나 노인인식

이 노인행동에 미치는 직접효과는 통계적으로 유의한 영향을 나타냈다(B=.32, SE=.07, β=.42, t=4.40, p<.001). 이 모형의 설명력은 25.4%였으
며, 회귀모형은 통계적으로 유의하였다(F=22.93, p<.001).

간접효과 분석 결과, 노인이미지가 노인인식을 매개로 노인행동에 미치는 간접효과는 −.12이었고, 부트스트래핑을 통한 95% 신뢰구간
(LLCI=−.18, ULCI=−.06)에 0을 포함하지 않아 통계적으로 유의하였다. 이는 노인인식이 노인이미지와 노인행동 간의 관계를 매개함을 의미한
다. 노인이미지가 노인행동에 미치는 총효과는 유의하였으나(B=-0.17, p<.001), 노인인식을 통제한 후의 직접효과는 유의하지 않았다(B=-0.05, 
p=.213). Bootstrap 분석 결과 간접효과의 95% 신뢰구간에 0이 포함되지 않아 노인인식의 완전매개효과가 확인되었다. 한편, 총효과는 −.17로 
나타났으며, 이 역시 통계적으로 유의하였다(95% CI:−.24, −.10),(Table 3).

Table 1. General Characteristics of Participants and Levels of Elderly Image,  Perception of Older Adults and Elderly 
Behavior                                                                                                                                                    (N=138) (continued)
Characteristics Categories n(%) M±SD Min Max
Size of area where raised Metropolitan Area 20(14.5)

Small or Medium-Sized City 102(73.9)
Rural Area 16(11.6)

Living grandparents (Yes/No) Yes 118(85.5)
No 20(14.5)

Currently living with older adults (Yes/No) Yes 2(1.4)
No 136(98.6)

Past experience of living with older adults (Yes/No) Yes 48(34.8)
No 90(65.2)

Having close relationships with older adults Present 68(49.3)
Absent 70(50.7)

Elderly image 83.29 ± 10.52 61 106
Perception of older adults 48.23 ± 5.97 32 58
Elderly behavior 23.33 ± 4.60 17 40
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Ⅳ. 논의
본 연구는 간호학과 학생을 대상으로 노인이미지와 노인행동 간의 관계를 확인하고, 이들 간의 관계에서 노인인식의 매개효과를 검증하고자 

수행되었다. 연구 결과, 노인이미지는 노인인식 및 노인행동과 유의한 상관관계를 보였으며, 노인인식은 노인이미지와 노인행동 간의 관계를 
완전매개하는 것으로 나타났다. 이러한 결과는 간호대학생의 노인 관련 행동이 단순히 정서적 이미지에 의해 직접적으로 형성되기보다, 노인
에 대한 인지적 해석과 평가 과정을 통해 형성될 수 있음을 시사한다.

본 연구에서 간호대학생의 노인이미지는(140점 만점) 총점 평균 83.29점, 문항평균 2.97점(5점 만점)으로 나타나 전반적으로 중간 수준의 노
인이미지를 보였다. 이는 간호대학생들이 노인에 대해 긍정적 혹은 부정적 이미지 중 어느 한쪽으로 뚜렷하게 치우치기보다는 비교적 중립적
이고 양가적인 인식을 가지고 있음을 의미한다. 이러한 결과는 최근 청년 세대가 노인을 존중과 돌봄의 대상으로 인식하면서도 동시에 의존성
과 사회적 부담의 대상으로 받아들이는 이중적 태도를 보인다는 선행연구와 유사한 맥락으로 해석될 수 있다[12,13,16,17]. 또한 이는 고령사회 
진입 이후 노인에 대한 사회적 관심 증가와 노인 관련 교육 경험 확대의 영향을 일부 반영한 결과로 볼 수 있다[1]. 그러나 여전히 일부 학생들은 
노인을 소극적이거나 의존적인 존재로 인식할 가능성이 있으며[11,12], 이러한 인식은 임상현장에서 무의식적인 편견이나 거리감으로 이어질 
수 있다[4,16-18]. 따라서 간호교육에서는 단순한 지식 전달을 넘어 노인과의 긍정적 상호작용 경험을 확대할 수 있는 교육 전략이 요구된다
[14,19].

노인인식은 총점 평균 48.23점, 문항평균 3.01점으로 나타나 전반적으로 중간 수준의 인식을 보였다. 본 연구에서 사용한 노인인식 도구는 점
수가 높을수록 노인에 대한 부정적 인식을 의미하므로, 대상자들의 노인인식은 뚜렷하게 부정적이라기보다 긍정적 인식과 부정적 고정관념이 
혼재된 상태로 해석할 수 있다. 이는 간호대학생들이 노인을 존중해야 할 대상으로 인식하면서도, 노화와 관련된 의존성이나 사회적 역할 감소
에 대한 고정관념을 동시에 가지고 있을 가능성을 시사한다. 선행연구에서도 간호대학생들은 노인에 대해 정서적으로는 친밀감을 보이지만 인
지적 차원에서는 부정적 편견을 일부 유지하고 있는 것으로 보고된 바 있다[4,11,13,20]. 이러한 결과는 노인에 대한 사회문화적 고정관념이 여
전히 청년 세대의 인식 속에 내재되어 있음을 반영한다고 볼 수 있다[7,13,21].

본 연구에서 노인이미지가 노인인식을 통해 노인행동에 영향을 미친 결과는 Levy의 고정관념 체화 이론(Stereotype Embodiment Theory)
을 지지한다. Levy는 개인이 사회문화적 환경에서 내면화한 노인에 대한 고정관념이 노화와 노인에 대한 인지와 행동에 지속적인 영향을 미친
다고 설명하였다[7]. 본 연구에서도 긍정적인 노인이미지가 긍정적인 노인인식을 형성하고, 이러한 인식이 노인행동으로 이어지는 것으로 나
타나 노인에 대한 내면화된 이미지가 행동에 영향을 미치는 과정을 실증적으로 확인하였다.

노인행동 점수는 평균 23.33점으로 나타났다. 본 도구는 점수가 높을수록 노인에 대한 행동이 부정적임을 의미하므로, 대상자들은 전반적으
로 비교적 긍정적인 행동 수준을 보인 것으로 해석된다. 이는 간호대학생들이 노인을 대할 때 기본적인 존중과 배려 행동을 실천하고 있음을 의
미한다. 그러나 행동은 단순한 태도뿐 아니라 임상경험, 교육환경, 실제 노인과의 접촉 경험 등 다양한 요인의 영향을 받기 때문에 보다 실제적
인 교육적 접근이 필요하다[3,6,13,22]. 특히 노인 환자와의 의사소통 경험이나 노인 대상 실습 경험은 노인행동 형성에 중요한 영향을 미칠 수 
있으며[2,7,8], 노인과의 긍정적인 접촉 경험은 노인에 대한 태도와 행동 개선에 기여하는 것으로 보고되고 있다[14,15,19]. 따라서 교육과정에
서 노인과의 직접적인 상호작용 기회를 확대할 필요가 있다[17,23].

Table 3. Mediating Effect of Perception of Older Adults on the Relationship between Elderly Image and Elderly Behavior
                                                                                                                                                                                         (N=138)

Direct effect B SE β t p 95% CI
LLCI ULCI

Elderly image → perception of older adults -.36 .04 -.63 -9.38 <.001 -.43 -.28
R=.627, Adj. R2=.399, F=87.89, p<.001

Elderly image → elderly behavior -.05 .04 -.12 -1.25 .213 -.14 .03
Perception of older adults → elderly behavior .32 .07 .42 4.40 <.001 .18 .47

R=.504, Adj. R2=.254, F=22.93, p〈.001

Indirect effect Effect Boot SE 95% CI
LLCI ULCI

Elderly image → perception of older adults → 
elderly behavior

-.12 .03 -.18 -.06

Total effect -.17 .04 -.24 -.10
CI, Confidence interval; LLCI, Lower limit confidence interval; ULCI, Upper limit confidence interval; SE, Standard error
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본 연구에서 노인이미지와 노인인식 간에는 유의한 부적 상관관계가 나타났다. 즉, 노인에 대한 이미지가 긍정적일수록 노인에 대한 부정적 
인식 수준은 감소하는 것으로 확인되었다. 이는 노인에 대한 정서적 이미지가 인지적 평가와 밀접하게 연결되어 있다는 선행연구 결과
[5,11,12,16]를 지지한다. 또한 노인이미지와 노인행동 간에는 유의한 부적 상관관계가 나타났는데, 이는 노인에 대해 긍정적인 이미지를 가진 
학생일수록 노인을 대하는 행동 역시 긍정적일 가능성이 높음을 의미한다[8,22]. 노인인식과 노인행동 간에도 유의한 정적 상관관계가 나타났
으며, 이는 노인에 대한 부정적 인식이 높을수록 실제 행동에서도 부정적 태도가 나타날 가능성이 있음을 시사한다[3,4,11].

특히 본 연구의 핵심 결과는 노인인식의 완전매개효과가 확인되었다는 점이다. 즉, 노인이미지가 노인행동에 미치는 총효과는 유의하였으나, 
노인인식을 통제한 이후 직접효과는 유의하지 않았고, 간접효과만 유의한 것으로 나타났다. 이는 간호대학생의 노인행동이 단순한 정서적 반
응만으로 형성되기보다는, 노인에 대한 인지적 해석과 가치 판단 과정을 거쳐 나타날 수 있음을 시사한다[3,7,9,10,14]. 다시 말해, 노인에 대해 
긍정적인 이미지를 가지고 있더라도 실제 행동으로 이어지기 위해서는 노인에 대한 올바른 이해와 인식이 선행되어야 한다는 것이다. 이러한 
결과는 태도와 행동 사이에서 인지적 요인이 중요한 역할을 한다고 보고한 선행연구[9,10,24]와 유사한 결과이며, 노인 관련 교육에서 인식 개
선의 중요성을 강조하는 근거가 된다.

또한 본 연구 결과는 Ajzen의 계획된 행동이론(Theory of Planned Behavior)을 뒷받침한다. 계획된 행동이론에서는 개인의 신념과 인지가 
행동의도와 실제 행동을 결정하는 핵심 요인이라고 설명한다[9]. 본 연구에서 노인인식이 노인이미지와 노인행동 간의 관계를 매개하는 것으
로 나타난 결과는 행동이 단순한 감정적 반응이 아니라 대상에 대한 인지적 해석을 거쳐 형성된다는 계획된 행동이론의 설명과 일치한다.

본 연구 결과는 노인간호 교육의 방향성에 중요한 시사점을 제공한다. 선행연구에서 이루어진 노인 관련 교육은 주로 노인에 대한 친밀감 형
성이나 긍정적 이미지 및 태도 개선에 초점을 두는 경우가 많았다[2,5,6,12]. 그러나 본 연구 결과에 따르면 단순한 정서적 접근만으로는 실제 행
동 변화에 한계가 있을 수 있으며, 노화 과정과 노인의 삶에 대한 정확한 이해를 바탕으로 한 인지적 접근이 함께 이루어져야 함을 알 수 있다
[7,9]. 따라서 노인의 신체적·심리적 특성에 대한 이해를 높이고, 인지 재구조화 중심의 교육 모듈 개발을 통해 노인에 대한 정확한 정보, 노화 
관련 교육에 대한 프로그램 개발 및 교육적용도 필요하다. 또한 세대 통합 활동은 노인에 대한 이해와 공감 증진에 긍정적인 영향을 줄 수 있으
며[14,19], 노인 체험 프로그램은 노화 과정에 대한 인식 변화와 태도 개선에 도움이 되는 것으로 보고되었다[6,25]. 더불어 지역사회 노인과의 
지속적 교류 활동과 긍정적 접촉 경험은 노인에 대한 인식과 행동을 긍정적으로 변화시키는 데 기여할 수 있다[3,15,26]. 따라서 다양한 형태의 
경험 중심 교육 프로그램 개발이 필요하다.

본 연구는 몇 가지 제한점을 가진다. 첫째, 일개 대학 간호학과 학생만을 대상으로 하였으므로 연구 결과를 전체 간호대학생에게 일반화하는 
데 한계가 있다. 둘째, 자기보고식 설문조사를 사용하였기 때문에 사회적 바람직성 편향 가능성을 배제하기 어렵다. 셋째, 횡단적 연구설계로 
인해 변수 간 인과관계를 명확하게 설명하는 데 제한이 있다. 넷째, 본 연구에서는 접촉경험을 직접 측정하지 않았기 때문에 서론에서 거론된 
Contact Theory와의 관계성을 밝혀내는 것은 불가능했다. 마지막으로 일반적인 특성(조부모 생존, 동거여부, 동거경험, 가까운 노인 존재 등
등)이 잠재적 교란변수로 작용할 가능성이 크므로 추후 매개모형의 연구에서는 이들 변수를 통제하여 영향력을 분석하고 논의해 나가는 과정
이 필요하다. 따라서 대학의 학생들을 포함한 반복연구와 종단적 연구가 필요하며, 노인 관련 교육 경험이나 임상실습 경험과 같은 추가 변수를 
포함한 연구도 이루어질 필요가 있다.

Ⅴ. 결론 및 제언
본 연구는 간호학과 학생을 대상으로 노인이미지와 노인행동 간의 관계를 확인하고, 이들 간의 관계에서 노인인식의 매개효과를 검증하고자 

수행되었다. 연구 결과, 간호대학생의 노인이미지는 노인인식 및 노인행동과 유의한 상관관계를 보였으며, 노인인식은 노인이미지와 노인행동 
간의 관계를 완전매개하는 것으로 나타났다. 즉, 노인이미지가 직접적으로 노인행동을 결정하기보다는 노인에 대한 인지적 이해와 가치 판단 
과정을 거쳐 행동으로 연결됨을 확인하였다.

또한 본 연구에서 간호대학생의 노인이미지와 노인인식은 모두 중간 수준으로 나타났으며, 이는 대상자들이 노인에 대해 긍정적 혹은 부정
적인 방향으로 뚜렷하게 치우치기보다는 양가적이고 중립적인 인식을 가지고 있음을 시사한다. 반면 노인행동은 비교적 긍정적인 수준으로 나
타났으나, 실제 행동은 단순한 정서적 태도뿐 아니라 교육 경험, 임상실습 경험, 노인과의 접촉 경험 등 다양한 요인의 영향을 받을 수 있음이 확
인되었다. 따라서 간호대학생의 긍정적인 노인행동을 증진시키기 위해서는 단순히 노인에 대한 친밀감이나 긍정적 이미지를 형성하는 수준을 
넘어, 노인에 대한 올바른 이해와 인식을 강화할 수 있는 교육적 접근이 필요하다.

특히 본 연구 결과는 노인간호 교육에서 인지적 요소의 중요성을 강조한다는 점에서 의의가 있다. 노인의 신체적·심리적 특성과 노화 과정에 
대한 이해를 높이고, 노인의 사회적 역할과 삶에 대한 공감적 이해를 증진할 수 있는 교육 프로그램 개발이 요구된다. 또한 세대 통합 활동, 노
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인 체험 프로그램, 지역사회 노인과의 지속적 교류 활동 등 실제적이고 경험 중심의 교육은 노인에 대한 인식과 행동을 긍정적으로 변화시키는 
데 도움이 될 수 있을 것이다. 따라서 향후 간호교육에서는 노인과의 직접적 상호작용 기회를 확대하고, 노인 관련 경험을 체계적으로 제공할 
수 있는 교육과정 운영이 필요하다.

본 연구는 간호대학생의 노인 관련 태도와 행동 형성 과정에서 노인인식의 매개적 역할을 확인함으로써 노인간호 교육의 방향성을 제시하
였다는 점에서 의의가 있다. 그러나 본 연구는 일개 대학 간호학과 학생을 대상으로 편의표집(convenience sampling) 방식으로 자료를 수집
하였으므로 연구 결과를 전체 간호대학생에게 일반화하는 부분과 노인간호학 수강 여부를 분석하지 못한 점에서 제한이 존재한다. 또한 횡단
적 설계를 적용하였기 때문에 변수 간 인과관계를 명확히 설명하는 데 한계가 있다. 더불어 자기보고식 설문조사를 사용함에 따라 사회적 바람
직성 편향 가능성을 배제하기 어렵다. 따라서 향후에는 다양한 지역과 대학의 학생들을 포함한 확률표집 기반의 반복연구와 종단적 연구가 필
요하다. 또한 노인 관련 교육 프로그램의 효과를 검증하는 중재연구와 노인과의 실제 접촉 경험을 포함한 다양한 영향요인을 탐색하는 후속연
구가 이루어질 필요가 있다.
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